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Abstract     
Social media is a new media platform that is used by the whole world with different 

beliefs, ideas and cultures. It has a strong impact on people’s ideas and beliefs, both 

positively and negatively. There is no harm to use it in what is beneficial to the Muslim 

community, and It is forbidden to use it in what brings harm, corruption to the Muslim 

community. Therefore, it’s necessary to monitor its users among the family members, 

especially adolescents, men and women, and make them aware of the optimal use of 

these devices, and the need for parents to be with their children to guide them and make 

them aware of the correct use of this social media. Since social media has multiple and 

varied damages to the Islamic community, the correct use is to abide by the Islamic 

regulations when using it; To achieve benefit and salvation in this world and the 

hereafter. Finally, I mentioned some solutions and recommendations for social media 

users to ward off their evils and bring about their benefits. May the Almighty Allah 

preserve and protect the Muslim men and women from all misfortunes of temptation. 
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 :المقدمة
باختلاف عقائدىم وأفكارىم وثقافاتهم  وماً ـعمالم ـل العـمن قب ملـيستع جـديدلامي ـر إعـمنبالتـواصـل الاجتـماعـي  وسـائـلإن 

فلها أثر قوي على أفكار الناس وعقائدىم إيجابًا وسلباً، فلا مانع من استخدامها فيما يعود بالخير والنفع على المجتمع 
من الرقابة على مستخدميها  لزمتذلك لالدسلم، ويحرم استخدامها فيما يعود بالضرر والفساد والنيل من المجمتع الدسلم؛ و 

لاستخدام الأمثل لتلك الأجهزة، وضرورة تواجد الوالدين مع باالأسرة وبالذات الدراىقين من الرجال والنساء، وتوعيتهم 
لذا أضرار متعددة التـواصـل الاجتـماعـي  وسـائـلوبما أن  .وسـائـلأولادىم لتوجيههم وتوعيتهم بالاستخدام الصحيح لذذه ال

، فالاستخدام الصحيح ىو الالتزام بالضوابط الشرعية عند استخدامها؛ لكي يحقق الفائدة ومتنوعة على المجتمع الإسلامي
لدرء مفاسدىا التـواصـل الاجتـماعـي في الأخير بعض الحلول والدقترحات لدستخدمي ، وذكرت في الدنيا والنجاة في الآخرة

سميع  ، إنووأسباب النقم ،من كل مضلات الفتنوجلب منافعها، أسال الله تبارك وتعالى أن يحفظ الدسلمين والدسلمات 
 .قريب لريب

الأكرم، الذي علَّم بالقلم، علَّم الإنسان ما لم يعلم، والصلاة والسلام على معل ِّم الخير  الحمد لله العليم :أهمية الموضوع
 محمد ىدي الذدي الله، وخير كتابفإن خير الحديث   أما بعد: .المحشر، وعلى آلو وصحابتو الغُررللبشر، الشافع الدشفَّع في 

لاشك أن الإنسان خُلق بطبعو .النار في ضلالة وكل، ضلالة بدعة لزدثاتها، وكل الأمور وشر -وسلم عليوالله  صلى-
 ت، فقد وجدلوو الدتاحة وسـائـلبحسب إمكانياتو و  ويتأثر بو من خلال الاتصال ببني جنسو، ويؤثر في لرتمعف، اً ي  اجتماعِّ 
التواصل  وسـائـلعبر التاريخ إلى عصرنا الذي تعددت فيو  وغاياتو آلاتوالاتصال منذ عُرف البشر وتطورت أدوات 

وتبادل الدعلومات، ونقل سهولة التواصل  فيالعالم كقرية صغيرة  حفأصب ،التكنولوجي التوسعلاسيما مع  الاجتماعي،
تأثر المجتمعات الإسلامية ت، والاستخدام الدفرط للبعض، كان لزاماً أن ليفي عصرنا الحاىا الواسع انتشار ومن أجل الخبرات، 
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 في كونها جزأً من ىذا العالم. بأضرارىا
 .وخلاصة البحث ،مبحثينو  ،الدقدمةمشتمل على ىذا البحث :خطة البحث

 .وأىداف البحث ،وخطة البحث، فتشتمل على أهمية الدوضوع الدقدمة أما
 مطالب:  خمسةويشتمل على  (التواصل الاجتماعي وسـائـلأضرار ) الدبحث الأولواما 

 .الاجتماعية أضرار الدطلب الأول:
 .الدينية أضرار الدطلب الثاني:

 أضرار الصحية.  الدطلب الثالث:
 الدطلب الرابع: أضرار التربوية. 

 الدطلب الخامس: أضرار السلوكية.
 :ينلبمطويشتمل على  ،(والدقترحات لدستخدميهاالتـواصـل الاجتـماعـي موقف الإسلام من )الدبحث الثاني: واما 

 .التواصل الاجتماعي وسـائـلحكم الشريعة من  الدطلب الأول:
 .التواصل الاجتماعيالحلول والدقترحات لدستخدمي  الدطلب الثاني: 

 فهرس الدصادر والدراجع.، و اتمةـالخ
 الأىداف التالية:ىذا البحث يحاول الوصول إلى :اهداف البحث

 .التعرف على مدى أثر وسـائـل التـواصـل الاجتـماعـي في المجتمع الإسلامي ۔1
 تذكير المجتمع الإسلامي على أضرار وسـائـل التواصل الاجتماعي. ۔2
 الآخرة.يحقق الفائدة في الدنيا والنجاة في لكي  الاجتماعي؛ التواصل وسـائـلعند استخدام الضوابط الشرعية  بيان۔ 3
 أضرارىا. صات السلوكية، وتنقلضرافالامن كل المجتمع حتََّّ يُصان التـواصـل الاجتـماعـي تقديم الدقترحات لدستخدمي ۔ 4

 التواصل الاجتماعي وسـائـلأضرار المبحث الأول: 
ودخولذا في لستلف نواحي حياة البشرية، وفي المجالات التـواصـل الاجتـماعـي  وسـائـللدستخدمي  الكبيربعد الانتشار  

 ،والصحية، والتربوية ،الدينية، وكذلك الاجتماعيةفمنها: أضرار ومتنوعة  ةمتعدد ها أضراريترتب على استخدامالدختلفة، 
الإفراط في أو استخدامها من غير الدؤىلين لذا، أو  ستخدام الخاطئ لذا،الا سببها الرئيسي أضراروىذه والسلوكية، 

 :أخطر أضرارىا ما يليمن ، و لةياستخدامها لفترات طو 
 .ةالاجتماعي : أضرارالمطلب الأول

التواصل قطعت  وسـائـلأبعد الدتقاربين، ففي الوقت نفسو قرب الدتباعدين لكن التـواصـل الاجتـماعـي  وسـائـللا شك أن 
 وأوقاتمن الأرض، ويخصص لذلك  ىمع أشخاص من أقصيتواصل  فالرجل .الصلات بين أفراد الأسرة والأشخاص الدقربين

ألف ويقضي يت جزءا من وقتو لكي لأولادها، أو أن يدنح مللاطمئنان عليه الوالدينة، ولكنو يستثقل أن يدر على الثمين
، عهُنَّ م  لستلفة، وتبني جسور تواصل  أماكنمن  زميلاتالدرأة قد يكون لديها عشرات ال، وكذلك خلالو حوائجهم من

.ومن ، أو بمشاركتهن في أىم الدناسباتولو بإلقاء سلام، أو تهنئة عيدة لذا مع جار  التواصل بناء جسرعن  ف ر ِّطولكنها ت ـُ
، فالرجل الدفتون بالدواقع الإباحية يزىد في زوجتو، ولذلك الدنيئةنترنت، وافتتانو بمواقع الإإدمان أحد الزوجين  أضرار: أخطر

أزواجهن في مستنقع الدواقع  ىبوط" على الزوجات اللاتي يعانين من لكترونيةالإشبكة قد يطلق البعض لقب "أرامل 
، بل إن ىاوحد الدنيئةولا تقتصر الخطورة على مواقع  .ة الزوجيةحقيقي في حيا شغلالإباحية، ويغيبون عن لشارسة أي 

أنها تؤدي  الأسري، كماوتؤدي إلى عدم الترابط  الأقارب،لشا ينتج عنو قلة زيارة يقتطع وقت الأسرة  عليها كوثالد طوال
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 .1 إلى نزاعات داخل الأسرة بسبب انشغال الأفراد عن تلبية احتياجات أسرىم
 .الدینية المطلب الثاني: أضرار

الاجتـماعـي عالدية وتمتاز بسرعة وتبادل الدعلومات بأسرع إطار النشر كانت ذريعة سهلة لتداول  لدا كانت وسـائـل التـواصـل 
أىم من كل ما ىو مناف لتعليمات الإسلامية خاصة مع وجود قلة الوعي لدى أشخاص المجتمع بالثقافات الإسلامية، و 

ويج لذا، والثقافات الغربية، والعادات السيئة،  ،لدضللةالأفكار او ، الفاسدةالعقائد الأديان الباطلة و  الدينية نشر أضرارىا والترَّ
ة التي يعتقدون بوجودىا، مثل  وكذلك إجلال، لزامده ذِّكْر، و عرض الصَّليب مثلاً ك،  الكفار شعائر وإظهار لِّمُختلف الآلذِّ

نا السمح، وكذلك يؤدي لأساس ديننشر الخرافات والش عوذة والسحر، والكهانة الدنافية وكذلك آلذة الشَّر والخير، 
 .2لا يدكن حصرىا الدينية كثيرة أضرارقد تأتي السفاىة ولا تستطيع دفعها عنك، ففللمروءة  استخدامها أحياناً إلى انتهاك
 .الصحية المطلب الثالث: أضرار

 كثيرة، ومن أهمها ما يلي:التـواصـل الاجتـماعـي على الجانب الصحي  وسـائـل رار ضأ
عرض العين و  الإلكترونية كثرة الإدمان على مُشاىدة وسـائـل الإفراط في استخدامها يؤدي إلى ضعف البص ر؛ بسبب 

 ةالرؤيفيها العين إلى جهد مضاع ف؛ من أجل  بتستوجالليل التي  وقتفي  خاصة طويلة الدرئية فتراتللأشعَّة التي تبعثها 
بأوجاع الرأس؛ بسبب الدداومةِّ على مشاىدة بعض ىذه  والشعورر قِّ والسهاهاد، وكذلك الإصابة بالأ  الخبراء. أثبتووذلك ما ؛

بسبب الإعياء الشديد الذي تُسب ِّبو قلة النَّوم،  الدوام الرسمي؛أيضاً كثرة النسيان وعدم التركيز أثناء  الوسـائـل الإلكترونية.
 وضعفالذىني،  لالتكاس، ويتسبَّب أيضًا في البدن يةعاف، لشا يؤد ِّي إلى اعتلال في الليل الطفل في النوم تأخر كذلكو 

منة؛   ،الطفل ذكاء كما أنها صرفت كثيراً من الأطفال والشباب عن لُشارسة الر ِّياضة البدنيَّة، والإصابة بالكسل والخمول والس ِّ
التي أدت إلى ن الحوادث في العالم أن نسبة كبيرة مالدرورية اكتشفت أن التقارير  إضافة إلى ذلك والرياضة. قلَّة الحركةبسبب 

  .3الدركبات  أثناء قيادةوسـائـل التـواصـل الاجتـماعـي نتيجة استخدام كانت  وفيات النفوس والإعاقة الصحية
 .التربویة المطلب الرابع: أضرار

وسـائـل الاستخدام الدفرط ل أن اتدراسالفقد كشفت  ولاد ونشأتها خطير،الأ تربية علىالتـواصـل الاجتـماعـي وسـائـل أضرار 
وذلك يؤدي إلى الوالدين؛ عن  ولاد، حيث إن الاستخدام يسهم في انعزالية الأتربية الأولادؤثر على تالتـواصـل الاجتـماعـي 

، كما أن الاستخدام الدفرط للإنترنت قد يؤدي إلى الاعتماد على التربويةعملية الفقدان الأسرة جانباً كبيراً من دورىا في 
كما يؤدي   فيكون تربية الأولاد مرتهناً في أيدي العمالة الدنزلية التي لا يدكن الإعتماد عليهم، العمالة الدنزلية بشكل كبير،

تكوين لدى الدراىقين من كلا الجنسين بسبب  خاصة شبكات الإلكترونية إلى الضرافات جنسية شاذةلالاستخدام الدفرط ل
كما أنو من   ۔يهميؤُم ن عليدكن أن في أيدي م ن لا  اوإدارته ةٌ،قع مشبوىاو لأن ىذه الد، علاقات غير شرعية عبر الإنترنت

فهي البشر، وحقيقة  ووسـائـل التـواصـل الاجتـماعـي مضيعة للوقت الذي ىو أغلى ما يدلكالاستخدام الدفرط لالدلاحظ أن 
إلى  استخدامها ىأد، وكذلك من خلال قضاء معظم أوقاتهم على تلك الشبكات الإلكترونية الأولادتقضي على مواىب 

 .4واللغوية على التواصل الدباشر وفن المحادثة وتسببت في نشر الأخطاء الإملائية ولاد ضعف قدرات الأ
 سلوكية.ال المطلب الخامس: أضرار
غير ، ما أنتجتو ىذه الوسـائـل من نشر الشائعات الشبكات الإلكترونيةلوسـائـل  السلوكية إن من أبرز الآثار السلبية

عند البعض وسيلة لاكتساب ىذه الشبكة أصبحت  ، وكذلكفي الابتزاز والفيديو واستغلالذاأو نشر الصور  صحيحة،
 أنها أصبحت إضافةً إلىالإسلامي.عادات وثقافات سيئة، أو للتحريض على أفعال وتصرفات مشينة لا يقبلها المجتمع 

داخل الدنزل، ولا يخفى خطر ذلك لاسيما أن ىذه البيانات في وسيلة لنشر خصوصيات الأسر، وعرض ما يدور 
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 .5للاختراق والنشر ةعرض
 والمقترحات لمستخدميها.التـواصـل الاجتـماعـي المبحث الثاني: موقف الإسلام من 

 وسـائـل التـواصـل الاجتـماعـي كان لزاماً بيان موقف الإسلام من ذلك.  بعد بيان أضرار 
 المطلب الأول: حكم الشریعة من وسـائـل التواصل الاجتماعي

إلا ما قام الدليل والإباحة والجواز  كل ما خلق الله في الأرض أنو حلالفقد أثبتت النصوص الشرعية أن الأصل في  
يعًا"قول الله تعالى ،ذلكعلى دليل الو  ،على تحريدو "هُوَ الَّذِي خَلَقَ لَكُم مَّا فِ الَأرْضِ جََِ

وكذلك قولو .6
يَا قُلْ مَنْ حَرَّمَ زیِنَةَ اللََِّّ الَّتِِ أَخْرَجَ لِعِبَادِهِ وَالطَّيِّبَاتِ مِنَ الرِّزْقِ قُلْ هِيَ لِلَّذِینَ آمَنُوا فِ "سبحانو: ْـْ ِِ الدن يََا ْْ  ا

؛ الإباحةو  الجواز  الأشياء حكم على أحاديث التي تدل على أن الأصل في: جميع ومن السنة .7"الْقِيَامَةِ خَالِصَةً یَـوْمَ 
عليو - نبيو تعالى الله فبعث تقذرا" أشياء ويتركون أشياء يأكلون الجاىلية أىل منها: قولو عليو الصلاة والسلام: "كان

 سكت وما حرام، فهو حرم وما حلال، فهو أحل فما حرامو، وحرم حلالو، وأحل كتابو، وأنزل -الصلاة والسلام
من الأشياء التي سخرىا الله للإنسان التـواصـل الاجتـماعـي ولشا سبق من النصوص يظهر جلياً أن وسـائـل . 8"عفو فهو عنو

العالم قرية صغيرة يتواصل فيها  الشبكات الإلكترونيةللاستعانة بها في وجوه الخير ونفعو لنفسو أولًا ثم الآخرين، وقد جعلت 
البشر بعضهم مع بعض في كل لرالات التواصل من التعليم وتبادل الدعلومات والخبرات ولا شك أن ىذا من الدنافع التي 
تحصل بها لجميع البشر، وقد اتفق العلماء على أن الأصل في الدنافع: الإباحة، فيكون جميع ما في الأرض جائزا إلا ما خرج 

أثرت على جوانب كثيرة من الحياة اليومية فأصبحت جزءا  التـواصـل الاجتـماعـي دليل، ولذلك لا يختلف اثنان أن من ال
كبيرا من الحياة بحيث لا يدكن أن يستغني عنها البشر حاليا؛ً لذلك فإن  موقف الإسلام من الوسـائـل التي ىي ذو حدين 

نافع التي عليها مدار الشرع بصد مفاسدىا بحفظ الضروريات الخمسة، وجلب لاشمالذا على النفع والضر ىو استعمالذا في الد
مصالحها والاجتهاد في تحصيل ما يفيد منها لخدمة الإسـلام والدسـلميـن، والحذر كل الحذر من مفاسدىا وما تنتجو من 

دامها والتي تضمن شرعية لسالفات، وتهديدات ضد الإسلام والدسلمين، ولا بد من مراعاة الضوابط الشرعية في استخ
التعامل معها جلبا للمصلحة ودرءا للمفسدة وتمييزا للحلال من الحرام، وىذه الضوابط تنظم وسـائـل التواصل بطريقة آمنة 

مبناىا وأساسها على الحكم ومصالح العباد في الدعاش والدعاد، وىي عدل كلها،  الشريعةو  وتمنع انتشار الجريدة الإلكترونية،
ولذلك بين العلامة محمد الأمين الشنقيطي موقف الإسلام من الحضارة .9 كلها، ومصالح كلها، وحكمة كلهاورحمة  

 -وسلم عليو الله صلى- كان رحمو الله: "وىكذا–الدفيد منهم وترك غير النافع، كما يقول  سابالغربية، وىو اكت
 فأخذ سلمان بها أخبره للفرس، كانت عسكرية خطة ذلك أن مع الأحزاب، غزوة في الخندق بحفر انتفع فقد يفعل،

 سفر في لو الدؤلي الأريقط ابن بدلالة -وسلم عليو الله صلى- انتفع للكفار...وقد أصلها أن ذلك من يدنعو ولم بها،
 ىو الغربية الحضارة من والدسلمين للإسلام الطبيعي الدوقف أن الدليل ىذا من فاتضح .كافر أنو مع الطريق، على الذجرة

 لذم فتصلح وعلا جل الكون خالق على التمرد من جنتو لشا ويحذروا الدادية، النواحي من أنتجتو ما تحصيل في يجتهدوا أن
 .  10والآخرة" الدنيا

 التواصل الاجتماعيالمطلب الثاني: اْلول والمقترحات لمستخدمي 
ونافعة وضارة على المجتمع الإسلامي، فالاستخدام الصحيح ىو  ،سلبيةو آثار إيجابية لذا وسـائـل التـواصـل الاجتـماعـي بما أن 

للحد من آثارىا  تمعدرء مفاسدىا وجلب منافعها، فنأخذ الإيجابيات فنحث عليها، ونبتعد عن السلبيات ولضذر منها المج
 : والدقترحات في ىذا المجال ما يليالحلول ومن أىم السلبية، 
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خ في  .1 عقائد الإسلامية، حتََّّ يُصان من كل ال، و الإيدانية بادئ  الد الشخصالاىتمام بالتربية الإسلامية التي ترس ِّ
 .آثارىا السلبية ات السلوكية ويقللضرافالا

قد تتاح للجميع بدون  الإلكترونية والرقابة الداخلية عند الخلوات، لأن ىذه الوسـائـل استشعار الخوف من الله .2
عليو أفضل الصلاة وأزكي -حدود ولا قيود ولا رقابة وخاصة في حال غياب الأىل والناس، ولذلك حذر نبينا محمد 

 الله فيجعلها بيضا، تهامة جبال أمثال بحسنات القيامة يوم يأتون أمتي من أقواما بذنوب الخلوات فيقول: "لأعلمن -التسليم
 إنهم "أما: قال نعلم، لا ولضن منهم، نكون لا أن لنا جلهم لنا، صفهم الله رسول يا: ثوبان قال  منثورا" ىباء وجل عز

 .11انتهكوىا"  الله بمحارم خلوا إذا أقوام ولكنهم تأخذون، كما الليل من ويأخذون جلدتكم، ومن إخوانكم،
يحقق الفائدة في الدنيا لكي  ؛الإلكترونيةالشبكات و  التواصل وسـائـلعند استخدام الالتزام بالضوابط الشرعية  .3

وكذلك مراعاة الضوابط والقيم الأخلاقية والاجتماعية والثقافية والتقيد بآداب الاتصال والحوار مع  الآخرة،والنجاة في 
 الآخرين.
ب أن بل يج وصحتو،ىدفاً لاستنزاف وقتو وأسرتو  والأدوات،ن ىذه الوسـائـل و وألا تك الوقت،أهمية الاستشعار  .4
 توفرتالاستفادة من الدزايا التي  ، وكذلكويوظفها فيما يعود عليو بالفائدة ،ستخدمهافي تو،سيطر تحت دوات ىذه الأ تكون

الحصول  في والسرعةلاسيما وأنها وسـائـل تمتاز بالسهولة  الفائدة،للحصول على أكبر قدر من  في ىذه الشبكة العنكبوتية
 لفة.على الدعلومات بأشكالذا الدخت

دور العلماء والدعاة والدربين في درء مفاسد وسـائـل التواصل والشبكات الالكترونية: ىو إيضاح حقائق الدخاطر  .5
التي تغزو ىذه الوسـائـل المجتمع الإسلامي من خلالذا، والعمل على لزاربة من ينشر فيها من تهديدات ضد الإسلام 

الوجهة الصحيحة فيما يتعلَّق بكيفية من كلا الجنسين  الدسلمين وخاصة الدراىقينوالدسلمين، وتوعية الجيل الجديد من أبناء 
أدت إلى إحداث تغييرات ملموسة وواضحة في سلوكيات البشر بصفة عامة باختلاف  لأنهااستخدام ىذه الوسـائـل، 

  .يقع ضحيةً ىذه الوسـائـل لكيلاأعمارىم ومستوياتهم وخلفياتهم الثقافية؛ 
ىذه عند استهلاكو في الوقت  ضيعيبحيث أن لا  وتقسيمو ، وحُسْن توزيعوالذي يخصص لو تالوق ترتيب .6

    .الواجبة على حساب الواجبات والالتزامات الأخرى والإنترنت الوسـائـل
، الدراىقين من الرجال والنساءمن الأسرة وبالذات الوسـائـل التـواصـل الاجتـماعـي تدعيم الرقابة على مستخدمي  .7

لتوجيههم وتوعيتهم بالاستخدام الصحيح ولادىم مع أالوالدين ضرورة تواجد جهزة، و وعيتهم للاستخدام الأمثل لتلك الأوت
 الوسـائـل.لذذه 

وعدم الالصراف خلف الوسـائـل  الإلكترونية،لشبكات االحذر عند التعامل مع أشخاص غير معروفين عبر  .8
 .في ىذه الوقتحت منتشرة صبوالتي أ الإلكترونية،بالجرائم  الدعائية الكاذبة كي لا تكون ضحية لدا يسمى

، ويكون ذلك في الجوانبكل الأمَُّة بالنَّفع في  على و  يوعود علأمور ت ىذه الوسـائـل الإلكترونية فياستخدام  .9
 .12 بين الصالح والطالح التمييز
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 لاصة البحثخ
أفكارىم وثقافاتهم فلها أثر ع باختلاف ـالم أجمـل العـدم من قبـتخمنبر إعلامي جديد يسالتـواصـل الاجتـماعـي  وسـائـلن إ

ىم إيجابًا وسلباً، فلا مانع من استخدامها فيما يعود بالخير والنفع على المجتمع الدسلم، أفكار الناس و عقائد قوي على 
ويلتزم عند  مع الدسلم.تالمجوخدمة الإسلام والدسلمين، ويحرم استخدامها فيما يعود بالضرر والفساد والنيل من الشريعة و 

 العناية علىوكذلك  الآخرة،الدنيا والنجاة في الحياة في بها  ةالدأمول يحقق الفائدةلكي  ؛الضوابط الشرعيةمراعاة  هااستخدام
 التقيد بآداب الاتصال والحوار مع الآخرين.كذلك الاىتمام على و  ،الضوابط والقيم الأخلاقية والاجتماعية والثقافية

سبحانو سميع  إنو مضلات الفتن وأسباب النقمكل من   الدسلمين والدسلمات أسال الله تبارك وتعالى أن يحفظ تامالخ وفي
 .قريب لريب
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